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Einführung



Einführung 

Modul 1 hat zum Ziel, grundlegende Kenntnisse sowie ein Verständnis der

Sozialwirtschaft und der sozialen öffentlichen Beschaffung als strategische

Instrumente zur Schaffung sozialer Wirkung zu entwickeln.

• Die Lernenden werden die Fähigkeit erwerben, Folgendes zu tun:

• Identifizieren Sie Gelegenheiten, bei denen die Beschaffung einen sozialen

Mehrwert schaffen kann;

• Soziale Ziele im Kontext von Beschaffungsprozessen anerkennen;

• Soziale Aspekte der öffentlichen Beschaffung mit politischen Prioritäten

(Beschäftigung, Inklusion, Gleichstellung, Nachhaltigkeit) verknüpfen;

• Analysieren Sie grundlegende Beschaffungsszenarien aus der Perspektive

des sozialen Wertes.



Einführung 

Die Lernenden werden

• offen für Innovationen im öffentlichen Sektor sein;

• Inklusion, Gerechtigkeit und soziale Verantwortung stärken;

• Seien Sie sich der ethischen und gesellschaftlichen Konsequenzen

wirtschaftlicher Entscheidungen bewusst.



Sozialer Wert und 
öffentliches 

Engagement 



Sozialer Wert und öffentliches Engagement 

Öffentliche Ausgaben als Treiber des Wandels

Die öffentlichen Behörden gehören zu den bedeutendsten Wirtschaftsakteuren
in Europa.
Jährlich investieren sie einen bedeutenden Anteil des BIP in Waren,
Dienstleistungen und Bauleistungen; beispielsweise:

• Bauwirtschaft und Infrastruktur
• Reinigungs- und Catering-Services
• Verkehr und Mobilität
• Gesundheits-, Pflege- und Sozialdienstleistungen
• Schul- und Berufsausbildung

Diese Ausgaben haben

einen erheblichen Einfluss auf die

Gesellschaft.



Sozialer Wert und öffentliches Engagement 

Traditionell lag der Fokus im öffentlichen Beschaffungswesen vor allem auf Preis und
Effizienz. Während wirtschaftliche Effizienz nach wie vor von Bedeutung ist, wurden
bei diesem Ansatz häufig die weiterreichenden gesellschaftlichen Auswirkungen außer
Acht gelassen.

Heute gewinnt die Erkenntnis an Bedeutung, dass die Art und Weise, wie öffentliche
Gelder ausgegeben werden, ebenso entscheidend ist wie die Höhe der Ausgaben.
Entscheidungen im Bereich des öffentlichen Beschaffungswesens haben Einfluss auf
die Beschäftigungsbedingungen, die soziale Integration, die Gleichstellung und die

lokale Entwicklung.



Sozialer Wert und öffentliches Engagement 

Was versteht man unter sozialem Wert?

Der Ausdruck „gesellschaftlicher Wert“ oder “sozialer Wert” bezieht sich auf

die positiven sozialen, wirtschaftlichen und gemeinschaftlichen Vorteile, die

durch öffentliche Ausgaben generiert werden. Er umfasst nicht nur die

unmittelbare Bereitstellung eines Produkts oder einer Dienstleistung, sondern

berücksichtigt auch die weitreichenderen Auswirkungen auf die Gesellschaft.

Der soziale Nutzen ist kein „zusätzlicher“ Vorteil; er wird zunehmend als

zentrales Ziel öffentlichen Handelns betrachtet.



Sozialer Wert und öffentliches Engagement 

Beispiele für gesellschaftlichen Wert sind:

• Schaffung von Beschäftigungsmöglichkeiten für Langzeitarbeitslose

• Wir bieten Schulungen und Ausbildungsplätze an.

• Für gerechte Löhne und menschenwürdige Arbeitsbedingungen eintreten.

• Förderung der Geschlechtergerechtigkeit und Vielfalt

• Verbesserung der Barrierefreiheit für Menschen mit Behinderungen

• Stärkung lokaler Gemeinschaften und Wirtschaften.



Sozialer Wert und öffentliches Engagement 

Reflexion

1. Was bedeutet „sozialer Wert“ für Sie persönlich?

2. Nennen Sie ein Beispiel für öffentliche Ausgaben, die einen sozialen

Nutzen generieren könnten.



Die Sozialökonomie, 
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Die Sozialwirtschaft 

Was versteht man unter Sozialökonomie?

Die Sozialwirtschaft ist ein Wirtschaftszweig, der das Wohl der Menschen und soziale
Ziele über den Gewinn stellt. Organisationen der Sozialwirtschaft sind zwar
wirtschaftlich aktiv, ihr primäres Ziel besteht jedoch darin, die Gesellschaft zu
unterstützen.
Sie sind häufig in Bereichen tätig, in denen Menschen Unterstützung benötigen, wie
zum Beispiel:

• Beschäftigung und Ausbildung
• Soziale und Gesundheitsdienste
• Ausbildung
• Umweltschutz
• Gemeindedienste



Die Sozialwirtschaft 

Ersteller : EG – GD EMPL © 
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Die Sozialökonomie, 
Teil 2 



Die Sozialwirtschaft 

Organisationen der Sozialwirtschaft 

Organisationen der Sozialwirtschaft:
• wirtschaftliche Aktivitäten ausführen
• Soziale oder gesellschaftliche Ziele sollten Priorität vor der Gewinnmaximierung

haben.
• Den Großteil oder sämtliche Gewinne reinvestieren, um soziale Ziele zu

verwirklichen.
• Werden auf partizipative oder demokratische Art und Weise regiert.

Organisationen der Sozialwirtschaft operieren auf Märkten, werden jedoch von Werten
und nicht von den Gewinninteressen der Aktionäre geleitet.



Die Sozialwirtschaft 

Warum ist die Sozialwirtschaft von Bedeutung? 

Die Sozialwirtschaft nimmt eine wesentliche Stellung ein in:
• Bereitstellung wesentlicher Dienstleistungen, wo Märkte oder der Staat allein

versagen könnten.
• Integration benachteiligter Personen in den Arbeitsmarkt
• Abbau sozialer Ungleichheiten
• Förderung der Bürgerengagements und Solidarität
• Unterstützung einer nachhaltigen und regionalen Entwicklung
In zahlreichen Regionen sind die Organisationen der Sozialwirtschaft fest in den

Gemeinschaften integriert und reagieren unmittelbar auf die Bedürfnisse der lokalen
Bevölkerung.



Die Sozialwirtschaft 

Grundsätze der Sozialwirtschaft

• Vorrang der Menschen und des sozialen Ziels

Wirtschaftliche Aktivitäten verfolgen soziale Ziele, nicht umgekehrt.

• Demokratische und partizipative Regierungsführung

Mitglieder, Mitarbeiter oder Nutzer nehmen an Entscheidungsprozessen teil.

• Begrenzte Ausschüttung von Gewinnen

Die Gewinne werden überwiegend reinvestiert, um die Mission zu fördern, anstatt an die Aktionäre

ausgeschüttet zu werden.



Die Sozialwirtschaft 

• Solidarität und Inklusion

Organisationen der Sozialwirtschaft setzen sich aktiv für Gleichstellung, Vielfalt und Inklusion ein.

• Autonomie und Selbstständigkeit

Obwohl sie öffentliche Fördermittel erhalten, bleiben die Akteure der Sozialwirtschaft autonom.

• Langfristige und nachhaltige Perspektive

Konzentriere dich auf nachhaltige Auswirkungen anstelle von kurzfristigem finanziellen Gewinn.



Die Sozialwirtschaft 

Wesentliche Akteure der Sozialwirtschaft

a)Genossenschaften

Im Eigentum und unter der Kontrolle der Mitglieder (Arbeiter, Nutzer, Bürger).

Beispiele hierfür sind Arbeiterkooperativen, Konsumkooperativen und

Wohnungskooperativen.

b) Sozialunternehmen

Unternehmen mit einer klaren sozialen oder ökologischen Mission, die häufig Menschen

beschäftigen, die auf dem Arbeitsmarkt mit Herausforderungen konfrontiert sind.



Die Sozialwirtschaft 

Wesentliche Akteure der Sozialwirtschaft

c) Verbände und Nichtregierungsorganisationen

Gemeinnützige Organisationen, die Dienstleistungen, Interessenvertretung oder Unterstützung für

die Gemeinschaft bereitstellen.

d) Grundlagen

Organisationen, die Vermögenswerte oder Kapital einsetzen, um soziale Belange zu fördern oder

Dienstleistungen anzubieten.

e) Auf Gegenseitigkeit basierende Organisationen

Mitgliederbasierte Organisationen, die Versicherungs-, Gesundheits- oder Sozialleistungen auf der



Die Sozialwirtschaft 

Was beinhaltet der Aktionsplan für die Sozialwirtschaft?

Produzent: EG – GD EMPL 

© Europäische Union, 2021



Die Sozialwirtschaft 

Was kann das Social Economy Gateway für Sie leisten?

Produzent: EG – GD EMPL 

© Europäische Union, 2021



Die Sozialwirtschaft 

Spiegelung

Überlegen Sie, ob Ihnen Organisationen der Sozialwirtschaft in Ihrer

Umgebung bekannt sind.

Falls ja, welches soziale Problem adressieren sie?



Soziale öffentliche 
Beschaffung, Teil 1 



Öffentliche soziale Beschaffung 

Was versteht man unter sozialer öffentlicher Beschaffung?

Das öffentliche Beschaffungswesen bezeichnet den Prozess, den öffentliche

Institutionen anwenden, um Waren, Dienstleistungen oder Bauleistungen zu

beschaffen.

Soziale öffentliche Beschaffung (SPP) bezieht sich auf die Einbeziehung sozialer

Aspekte in öffentliche Beschaffungsprozesse, um neben wirtschaftlichen auch

soziale Ziele zu verfolgen.

SPP betrachtet die Beschaffung als strategisches politisches Instrument und



Öffentliche soziale Beschaffung 

SPP unterstützt öffentliche Institutionen bei Folgendem:

• Unterstützung für inklusive Arbeitsmärkte

• Für menschenwürdige Arbeit und gerechte Löhne eintreten

• Förderung sozialer Innovationen

• Stärkung der Organisationen im Sozialwesen

• Die Beschaffung an sozialen und nachhaltigen Richtlinien orientieren.

SPP-Antriebe, öffentliche Institutionen leisten einen Beitrag
zu integrativem und nachhaltigem Wachstum



Öffentliche soziale Beschaffung 

Die Bedeutung der sozial verantwortlichen öffentlichen Beschaffung

Produzent: EG –
Exekutivagentur für Wirtschaft, 
Innovation und Handel (EIC) und 
KMU © Europäische Union, 2024



Soziale öffentliche 
Beschaffung, Teil 2 



Öffentliche soziale Beschaffung 

Grundlagen der sozial verantwortlichen öffentlichen Beschaffung: Wichtige 
Informationen zur sozial verantwortlichen öffentlichen Beschaffung.

Produzent: EG –
Exekutivagentur für Wirtschaft, 
Innovation und Handel (EIC) und 
KMU © Europäische Union, 2025



Öffentliche soziale Beschaffung 

Gemeinsame soziale Zielsetzungen im SPP

• Integration von Langzeitarbeitslosen in den Arbeitsmarkt

• Inklusion von Personen mit Behinderungen

• Jugendbeschäftigung und Ausbildungsstellen

• Geschlechtergerechtigkeit und Vereinbarkeit von Beruf und Familie

• Faire Vergütung und sichere Arbeitsbedingungen

• Ethische Lieferketten

• Gemeindeentwicklung



Öffentliche soziale Beschaffung 

Sozial verantwortliche öffentliche Beschaffung – Unterstützung für 
Menschen mit Behinderungen

Produzent: EC – EU-

Wachstum © Europäische 

Union, 2020



Öffentliche soziale Beschaffung 

Sozial verantwortliche öffentliche Beschaffung – Wahrung der 

Arbeitnehmerrechte

Produzent: EC – EU-

Wachstum © Europäische 

Union, 2020



Öffentliche soziale Beschaffung 

Sozial verantwortliche öffentliche Beschaffung – Unterstützung der 

Geschlechtergleichstellung

Produzent: EC – EU-

Wachstum © Europäische 

Union, 2020



Öffentliche soziale Beschaffung 

Integration sozialer Kriterien im gesamten Beschaffungsprozess

• Bedarfsanalyse und -planung

Identifizierung sozialer Herausforderungen, die durch das Beschaffungswesen adressiert

werden könnten.

• Marktberatung

Zusammenarbeit mit Akteuren der Sozialwirtschaft und inklusiven Unternehmen.

• Ausschreibungsspezifikationen

einschließlich Anforderungen an Barrierefreiheit, Inklusion oder soziale Leistungsfähigkeit.



Öffentliche soziale Beschaffung 

Integration sozialer Kriterien im gesamten Beschaffungsprozess

• Vergabekriterien

Wertschätzung sozialer Auswirkungen, Qualität der Arbeitsplätze und

Ausbildungsverpflichtungen.

• Vertragserfüllungsklauseln

Überwachung der Beschäftigung, der Inklusion und der sozialen Auswirkungen 

während der Implementierung.



Öffentliche soziale Beschaffung 

Reflektion

Nennen Sie einen Vorteil der sozialen öffentlichen Beschaffung für:

• Öffentliche Institutionen

• Bürger

• Organisationen der Sozialwirtschaft



Öffentliche soziale Beschaffung 

Vorteile der öffentlichen sozialen Beschaffung für unterschiedliche 

Interessengruppen

Öffentliche Behörden: Verbesserte politische Kohärenz, stärkere soziale Ergebnisse, erhöhtes 

öffentliches Vertrauen.

Bürger: Optimierte Dienstleistungen, soziale Eingliederung, Schaffung regionaler Arbeitsplätze.

Organisationen der Sozialwirtschaft: Verbesserter Marktzugang, finanzielle Nachhaltigkeit, 

Erweiterung der Wirkung.



Verbindung von 
Sozialwirtschaft und 

öffentlichem 
Beschaffungswesen 



Verbindung von Sozialwirtschaft und öffentlichem 
Beschaffungswesen 

Warum sind Sozialwirtschaft und SPP (soziales öffentliches 
Beschaffungswesen) miteinander verbunden?

Organisationen der Sozialwirtschaft sind ideale Partner für die soziale öffentliche Beschaffung,

da sie:

• Eine ausgeprägte soziale Mission verfolgen

• Sie beschäftigen häufig schutzbedürftige Personen oder benachteiligte Gruppen.

• Wir bieten Dienstleistungen an, die fest in lokalen Gemeinschaften verankert sind und

auf nachhaltige Wirkung abzielen.

• Gewinne in Gemeinschaften reinvestieren, um soziale Auswirkungen zu erzielen.



Verbindung von Sozialwirtschaft und öffentlichem 
Beschaffungswesen 

Wie kann das öffentliche Beschaffungswesen die Sozialwirtschaft fördern?

• Reservierung von Aufträgen für soziale Unternehmen oder Werkstätten für

Menschen mit Behinderungen

• Aufteilung der Verträge in kleinere Lose, um die Teilnahme zu erleichtern

• Anwendung qualitativer und sozialer Auszeichnungskriterien

• Berücksichtigung der sozialen Auswirkungen und des Nutzens



Verbindung von Sozialwirtschaft und öffentlichem 
Beschaffungswesen 

Einen positiven Kreislauf etablieren

Soziale öffentliche Beschaffung kann:

• Stärkung der Akteure im Sozialwesen

• Qualitativ hochwertige Arbeitsplätze und Inklusion fördern

• Stärkung nachhaltiger und integrativer lokaler Wirtschaftssysteme

Dadurch entsteht ein positiver Kreislauf, in dem öffentliche Mittel einen

nachhaltigen sozialen Mehrwert schaffen.
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Möglichkeiten zur Identifizierung sozialer öffentlicher 
Beschaffung 

Wo kann ein sozialer Nutzen geschaffen werden?

Sozialer Mehrwert kann in unterschiedlichen Phasen des

Beschaffungsprozesses generiert werden:

• Planung: Definition sozialer Bedürfnisse

• Ausschreibungsgestaltung: einschließlich sozialer Aspekte

• Auszeichnung: Anerkennung sozialer Wirkung

• Vertragsmanagement: Kontrolle der sozialen Ergebnisse



Bewährte Praktiken 
der sozialen 
öffentlichen 

Beschaffung 



Bewährte Praktiken der sozialen öffentlichen 
Beschaffung 

Integration sozialer Klauseln in öffentliche Bauprojekte

Organisation: Wallonische Region | Land: Belgien | Typ: Öffentliche Institution

Wallonien hat Sozialklauseln bei der Vergabe öffentlicher Bauaufträge vollständig

institutionalisiert, indem sie auf regionaler Ebene verbindlich und zur Voraussetzung für

Subventionen an die lokalen Behörden erklärt wurden.

Auftragnehmer sind verpflichtet, gefährdeten Bevölkerungsgruppen entweder direkt oder

über Sozialunternehmen Ausbildungs- oder Beschäftigungsmöglichkeiten anzubieten.



Bewährte Praktiken der sozialen öffentlichen 
Beschaffung 

Integration sozialer Klauseln in öffentliche Bauprojekte

Auswirkungen/Ergebnisse
• 442 Verträge (400 Millionen Euro) beinhalteten Sozialklauseln.
• 410 Ausbildungsplätze geschaffen
• 3,5 Millionen Euro Umsatz für Sozialunternehmen

Wesentliche Erkenntnisse
Ein ausgeprägtes politisches Engagement, verbunden mit rechtlichen

Rahmenbedingungen und speziell dafür geschaffenen Unterstützungsstrukturen
(Vermittler sozialer Klauseln), kann die Integration sozialer Werte in den
regulären Beschaffungsprozess umfassend erfolgreich fördern.



Bewährte Praktiken der sozialen öffentlichen 
Beschaffung 

Ethische Beschaffung mit globaler Überwachung der Lieferketten

Organisation: Stadt Oslo | Land: Norwegen | Typ: Öffentliche Institution

Oslo implementiert strenge Anforderungen an Arbeitsrechte, fairen Handel und

Rückverfolgbarkeit in der Beschaffung für risikobehaftete globale Lieferketten,

insbesondere im Bereich Lebensmittel und Getränke, unterstützt durch Audits

und die Kooperation mit Ethical Trade Norway.



Bewährte Praktiken der sozialen öffentlichen 
Beschaffung 

Ethische Beschaffung mit globaler Überwachung der Lieferketten

Auswirkungen/Ergebnisse

• Der Anteil an fair gehandelten Bananen erhöhte sich innerhalb von vier Monaten

von 3 % auf 50 %.

• Der Anteil an Fairtrade-Kaffee erhöhte sich von 9 % auf 13 %.

• Verbesserte Transparenz und Einhaltung der Richtlinien für Lieferanten

Wesentliche Erkenntnisse

Städte können einen signifikanten Einfluss auf globale Lieferketten ausüben, wenn

ethische Anforderungen verbindlich sind, überwacht werden und im Einklang mit

internationalen Menschenrechtsrahmen stehen.



Bewährte Praktiken der sozialen öffentlichen 
Beschaffung 

3. Inklusive Beschäftigung durch die IT-Kreislaufwirtschaft

Organisation: AfB gGmbH | Land: Deutschland | Art: Sozialunternehmen

AfB überholt und vertreibt IT-Geräte von öffentlichen und privaten Institutionen

und beschäftigt dabei eine Belegschaft, von der nahezu die Hälfte Menschen

mit Behinderungen sind. Auf diese Weise werden die Prinzipien der

Kreislaufwirtschaft mit inklusiver Beschäftigung verknüpft.



Bewährte Praktiken der sozialen öffentlichen 
Beschaffung 

3. Inklusive Beschäftigung durch die IT-Kreislaufwirtschaft

Auswirkungen/Ergebnisse

• Jährlich werden mehr als 600.000 IT-Geräte aufbereitet.

• Etwa 45 % der Erwerbstätigen sind Personen mit Behinderungen.

• In vier europäischen Ländern tätig und finanziell nachhaltig.

Wesentliche Erkenntnisse

Die Beschaffung kann gleichzeitig die Ziele der Kreislaufwirtschaft und

inklusiven Arbeitsmärkte unterstützen, wenn Sozialunternehmen als

strategische Dienstleister anerkannt werden.



Bewährte Praktiken der sozialen öffentlichen 
Beschaffung 

4. Erweiterung der Beteiligung sozialer Unternehmen durch reservierte 

Flächen

Organisation: EOPYY (Nationale Gesundheitsbeschaffungsbehörde) | Land:

Griechenland | Art: Öffentliche Institution

EOPYY unterteilte einen bedeutenden nationalen Vertrag für

Reinigungsdienstleistungen in regionale Lose, die für Work Integration Social

Enterprises (WISEs) reserviert waren, sodass diese entsprechend ihrer

Kapazität konkurrieren konnten.



Bewährte Praktiken der sozialen öffentlichen 
Beschaffung 

4. Erweiterung der Beteiligung sozialer Unternehmen durch reservierte 
Flächen

Auswirkungen/Ergebnisse

• 7 von 8 Losen wurden an soziale Unternehmen vergeben.

• Intensivierte regionale Kooperation zwischen den WISEs

• Verbesserte Qualitätsstandards und organisatorische Kapazität

Wesentliche Erkenntnisse

Intelligente Ausschreibungsgestaltung (Losaufteilung und reservierte Aufträge) kann

die Teilnahme sozialer Unternehmen auch bei umfangreichen, kostensensiblen

Beschaffungen fördern.



Bewährte Praktiken der sozialen öffentlichen 
Beschaffung 

5. Abfall in sozialen Wert transformieren

Organisation: Aceite Solidario | Land: Spanien | Art: Sozialunternehmen

Aceite Solidario sammelt gebrauchtes Speiseöl von Institutionen und

Unternehmen und reinvestiert die Erlöse in soziale Unternehmen, die

Menschen mit Behinderungen und von Ausgrenzung bedrohte Personen

beschäftigen.



Bewährte Praktiken der sozialen öffentlichen 
Beschaffung 

5. Abfall in sozialen Wert transformieren

Auswirkungen/Ergebnisse

• Reduzierte Umweltbelastung durch unsachgemäße Ölentsorgung

• Stabile Finanzierungsquelle für Initiativen zur inklusiven Beschäftigung.

• Starke Kooperationen mit öffentlichen Institutionen und Hochschulen

Wesentliche Erkenntnisse

Initiativen zur Kreislaufwirtschaft können zu effektiven Instrumenten der sozialen

Inklusion werden, wenn Beschaffung, Umweltziele und soziale

Reinvestitionen strategisch aufeinander abgestimmt sind.



Quiz time



Quiz

Quiz time ...



ENDE DES MODULS 1

Glückwunsch!
Sie haben das Modul 1 „Einführung in die soziale 
öffentliche Beschaffung und die Sozialwirtschaft“ 

erfolgreich abgeschlossen.


