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Achizitiile publice sociale nu evolueaza de la sine. Se schimba atunci
cand actorii inteleg cum sa influenteze politicile si deciziile.

- Achizitiile publice reflecta prioritatile politice si institutionale

- Obiectivele sociale necesita promovare si implicare activa

- Advocacy ajuta la transformarea nevoilor sociale in alegeri
politice

> Intreprinderile sociale si partile interesate pot juca un rol activ
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Acest modul dezvolta capacitatea de a influenta politicile si
practicile de achizitii publice sociale.

Pana la sfarsitul acestui modul, participantii vor fi capabili sa:
- Intelege cum sunt conturate politicile SPP
o utilizati strategii de advocacy pentru a sustine obiectivele sociale
- implicarea in consultari publice si cu autoritatile locale
o aplica abilitati de sustinere 1n contextul lor profesional
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SPP Dincolo de Proceduri

Achizitiile publice sociale nu ar trebui intelese doar ca un proces tehnic guvernat de
reguli de conformitate. Acestea reprezinta un instrument de politica strategica prin care
autoritatile publice aloca resurse in conformitate cu prioritatile societale mai largi.
Deciziile privind ce se achizitioneaza, in ce conditii si cu ce criterii de evaluare reflecta
alegerile politice privind incluziunea, egalitatea, sustenabilitatea si valoarea publica pe
termen lung.

Achizitiile publice modeleaza pietele si determina ce actori au acces la oportunitati
publice. Atunci cand criteriile sociale sunt integrate in achizitii publice, aceasta integrare
este rezultatul unei orientari politice deliberate, mai degraba decat al unei coincidente
administrative.

Sursa: OCDE (2019); Comisia Europeana (2021)
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Achizitiile in mediul politic

Achizitiile publice functioneaza in cadrul unui ecosistem politic mai amplu, care include
politica sociala, reglementarea pietei muncii, strategiile de sustenabilitate si agendele de
dezvoltare regionala. Aceste domenii de politici influenteaza prioritatile in materie de
achizitii atat explicit, prin documente si indrumari strategice, cat si implicit, prin naratiuni
politice si orientari bugetare.

Promovarea achizitiilor publice sociale depinde nu doar de cadrele juridice, ci si de vointa

politica, capacitatea institutionala si implicarea partilor interesate in acest mediu de
guvernanta mai larg.

Sursa: Comisia Europeana - Cadrul SRPP (2021); Studiul Parlamentului European (2023)
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Ciclul politicilor

Politicile publice nu se nasc complet formate, ci evolueaza prin etape denumite in mod obisnuit

ciclul politicilor. Aceste etape includ:
1. Stabilirea agendei: identificarea problemelor si prioritatilor
2. Formularea politicilor: conceperea optiunilor si abordarilor
3. Adoptare: luarea deciziilor sau aprobarea liniilor directoare
4.Implementare: punerea in practica a deciziilor
5.Evaluare: revizuirea rezultatelor si invatarea pentru viitor

Intelegerea acestor etape ajuta partile interesate sa recunoasca unde exista oportunitati de a
influenta deciziile. De exemplu, contributia la discutiile din timpul formularii sau participarea
la procesele de evaluare poate influenta modul in care sunt interpretate si aplicate criteriile

sociale.
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Exercitiul 1: Discutie in grup

Luati in considerare un exemplu de achizitii publice din contextul
dumneavoastra. Reflectati asupra prioritatilor politice mai ample care au

influentat conceperea acesteia.

In ce etapa a ciclului de elaborare a politicilor au fost introduse aceste
prioritati? Ce actori institutionali au influentat rezultatul? Identificati
momentele potentiale in care obiectivele sociale ar fi putut fi consolidate.

Scopul acestui exercitiu este de a recunoaste achizitiile publice ca un
spatiu politic dinamic in care prioritatile sunt negociate si
institutionalizate.
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Intelegerea Advocacy-ului in Achizitiile Publice Sociale

Advocacy-ul in domeniul achizitiilor publice sociale se refera la eforturi structurate,
bazate pe dovezi, care vizeaza influentarea politicilor publice si a practicilor
institutionale pentru a consolida integrarea obiectivelor sociale in sistemele de
achizitii. Aceasta implica analizarea proceselor decizionale, identificarea punctelor
de sprijin si implicarea strategica cu factorii de decizie si actorii administrativi.

In loc sa reactioneze la reglementari dupa ce acestea sunt adoptate, activitatea de
advocacy urmareste sa intervina mai devreme in procesul de elaborare a politicilor.
Aceasta isi propune sa asigure ca aspectele legate de valoarea sociala sunt integrate
in proiectarea, implementarea si evaluarea achizitiilor publice.

OCDE (2021) - Lobby si influenta in procesul decizional public Comisia Europeana - Orientari
pentru o mai buna reglementare
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Abordari strategice de advocacy

Strategiile de advocacy difera in functie de context. Abordarile colaborative
implica institutiile prin dialog, grupuri de lucru si consultari structurate.
Abordarile mai asertive pot implica construirea de coalitii, pozitionarea publica
sau presiunea colectiva.

Advocacy-ul strategic necesita intelegerea asimetriilor de putere, identificarea
factorilor de decizie si a persoanelor care controleaza accesul la informatii,
precum si recunoasterea momentelor de tip ,fereastra de politici” atunci cand
prioritatile politice se schimba si reforma devine posibila. Sustinatorii eficienti si
aliniaza mesajele cu agendele institutionale si formuleaza obiectivele sociale in
moduri care rezoneaza cu obiectivele politicilor publice.
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Advocacy pentru sprijinirea intreprinderilor sociale

Intreprinderile sociale se confrunta frecvent cu bariere structurale inh accesarea oportunitatilor
de achizitii publice. Activitatile de advocacy le permit sa articuleze aceste provocari si sa
propuna ajustari de politici care recunosc impactul social, guvernanta axata pe misiune si
crearea de valoare pe termen lung.

Prin contributia cu dovezi din practica, coordonarea cu retelele si implicarea in dialogul
institutional, intreprinderile sociale pot contribui la conturarea unor cadre de achizitii publice
mai incluzive si aliniate cu principiile economiei sociale.

Comisia Europeana - Planul de actiune pentru economia sociala (2021)

Comitetul Economic si Social European - Rolul economiei sociale
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Proiectarea unor interventii eficiente de advocacy

Proiectarea unei interventii de advocacy implica clarificarea obiectivului
politicii, identificarea factorilor de decizie si a influencerilor, definirea
mesajelor bazate pe dovezi si selectarea canalelor de implicare adecvate.
Advocacy-ul eficient echilibreaza ambitia cu realismul si ia in considerare
constrangerile institutionale si fezabilitatea politica.

In achizitiile publice sociale, interventiile de advocacy pot include
propuneri structurate de consultare, documente de pozitie, participarea
la grupuri de lucru, declaratii de coalitie sau dialog institutional specific.

CIVICUS - Trusa de instrumente pentru advocacy

Comisia Europeana - Spune-ti parerea (Portalul consultarilor publice)
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Exercitiul 2 — Analizarea unei oportunitati de advocacy

ldentificati o provocare legata de achizitii in contextul dumneavoastra, in care
obiectivele sociale ar putea fi consolidate.

Defini:
o Etapa politicii in care influenta este posibila
o Factorii de decizie relevanti
o Obiectivul de advocacy
o Strategia de implicare adecvata

Discutati cum ar putea afecta succesul actiunii dumneavoastra de advocacy
momentul potrivit, aliantele si prioritatile institutionale.
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Partile interesate in achizitiile publice sociale

Achizitiile publice sociale implica o retea complexa de actori care opereaza la diferite niveluri
institutionale. Acestia includ factori de decizie politica, autoritati contractante, responsabili cu
achizitiile publice, organisme consultative, intreprinderi sociale, furnizori privati, organizatii
ale societatii civile si institutii de supraveghere. Fiecare dintre acesti actori poate influenta
politicile de achizitii publice direct sau indirect.

Intelegerea cine detine autoritatea formala, cine modeleaza implementarea tehnica si cine
influenteaza dezbaterea publica este esentiala pentru o sustinere eficienta. Partile interesate
nu exercita o influenta egala, iar interesele lor se pot alinia sau intra in conflict in functie de
prioritatile politice si stimulentele institutionale.

OCDE - Implicarea partilor interesate in politicile publice
Comisia Europeana - Set de instrumente pentru o mai buna legiferare
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Putere, Influenta si Dinamica Luarii Deciziilor

Analiza partilor interesate necesita mai mult decat o lista a actorilor;
aceasta necesita intelegerea dinamicii puterii. Puterea poate proveni din
autoritatea formala, expertiza tehnica, controlul asupra resurselor,
legitimitatea politica sau capacitatea de a mobiliza opinia publica.

In achizitiile publice sociale, influenta poate fi exercitata prin

mecanisme de reglementare formale sau retele informale. Identificarea
persoanelor care controleaza accesul, a actorilor cu drept de veto si a
persoanelor care stabilesc agenda le permite sustinatorilor sa prioritizeze
eforturile de implicare si sa aloce resursele strategic.
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Cartografierea partilor interesate ca instrument strategic

Cartografierea partilor interesate este o metoda structurata utilizata pentru a
evalua actorii in functie de nivelul lor de influenta si de interesul lor fata de o
anumita problema de politica. Un cadru utilizat in mod obisnuit clasifica partile
interesate pe baza a doua dimensiuni: puterea (capacitatea de a influenta
rezultatele) si interesul (gradul de preocupare fata de problema).

Aceasta cartografiere ajuta la distingerea intre factorii de decizie cheie, potentialii
aliati, actorii neutri si cei care s-ar putea opune schimbarii. In contextul achizitiilor
publice sociale, o astfel de analiza informeaza strategiile de advocacy, clarificand
unde ar trebui prioritizate dialogul, construirea de coalitii sau eforturile de
persuasiune.

PNUD - Trusa de instrumente pentru implicarea si analiza partilor interesate
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Construirea de aliante si coalitii

Advocacy-ul in mediile politice este rareori eficient atunci cand este realizat
izolat. Construirea de coalitii creste legitimitatea, largeste expertiza si
consolideaza puterea de negociere. In achizitiile publice sociale, aliantele
dintre intreprinderile sociale, retelele societatii civile, institutiile de
cercetare si actorii publici care ofera sprijin pot amplifica vocea colectiva.

Coalitiile sunt deosebit de importante atunci cand se abordeaza barierele
sistemice din sistemele de achizitii publice, deoarece schimbarea
institutionala necesita adesea o implicare coordonata si sustinuta, mai
degraba decat interventii izolate.
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De la cartografiere la strategie

Cartografierea partilor interesate devine semnificativa doar atunci cand este
transpusa in actiune. Dupa identificarea actorilor si a dinamicii puterii,
sustinatorii trebuie sa determine strategii de implicare adecvate: dialog
structurat, propuneri comune de politici, participarea la consultari sau
comunicare publica strategica.

In achizitiile publice sociale, transpunerea analizei in strategie poate implica
prioritizarea relatiilor cu autoritatile contractante, implicarea factorilor de
decizie in fazele de elaborare sau colaborarea cu retelele pentru a transmite
contributii coordonate in timpul proceselor de consultare.
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Exercitiul 3: Cartografierea partilor interesate in practica

Selectati o problema de politica legata de achizitii publice din
contextul dumneavoastra.

ldentificati partile interesate cheie si clasificati-le in functie de:
o Nivelul de influenta

o Nivelul de interes
o Aliniere potentiala cu obiectivele sociale

Discutati care actori reprezinta aliati strategici, care necesita o
implicare specifica si care ar putea rezista schimbarii. Reflectati

asupra modului in care strategia dumneavoastra de advocacy s-
ar adapta la aceste dinamici.
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Consultarile publice ca mecanisme de politici structurate

Consultarile publice sunt mecanisme formale prin care autoritatile
publice colecteaza informatii de la partile interesate in timpul
elaborarii, revizuirii sau evaluarii politicilor. Nu sunt exercitii
simbolice, ci componente structurate ale cadrelor de elaborare a
politicilor bazate pe dovezi.

In contextul achizitiilor publice sociale, consultarile pot viza
directive de achizitii, orientari strategice, programe de finantare
sau cadre de implementare. Participarea in aceasta etapa permite
partilor interesate sa influenteze politica inainte ca aceasta sa

devina obligatorie sau operationala.
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Locul consultarilor in ciclul de elaborare a politicilor

Consultarile publice au loc de obicei in fazele de formulare si evaluare
a politicilor din cadrul ciclului de elaborare a politicilor. In aceste
etape, proiectele de propuneri sunt deschise pentru contributii, iar
evaluarile de impact sunt adesea in curs de elaborare.

Intelegerea locului in care se situeaza o consultare in cadrul
calendarului general al politicilor este cruciala. Consultarile in etapele
incipiente permit o influenta mai ampla asupra agendei, in timp ce
consultarile in etapele ulterioare se pot concentra pe rafinamentul
tehnic. O sustinere eficienta necesita alinierea propunerilor cu faza
specifica de dezvoltare a politicilor.
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Structurarea unei propuneri de consultare eficiente

Participarea eficienta la consultari necesita mai mult decat exprimarea opiniilor. O propunere

solida include de obicei:
o O identificare clara a problemei de politica
o Argumente bazate pe dovezi
o Propuneri sau amendamente concrete

o Alinierea cu obiectivele politicilor publice

o Luarea in considerare a fezabilitatii si a impactului
In achizitiile publice sociale, acest lucru poate implica demonstrarea modului in care

intreprinderile sociale contribuie la o valoare publica masurabila, identificarea barierelor
in procedurile de achizitii si propunerea de ajustari realiste bazate pe experienta

operationala.

OCDE - Consultare privind politicile si elaborare de politici bazate pe dovezi

Transparency International - Participarea la luarea deciziilor publice
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Dialog institutional dincolo de consultarile formale

Nu toate formele de influenta asupra politicilor se manifesta prin consultari
formale. Dialogul institutional include o colaborare continua cu autoritatile
locale, departamentele de achizitii publice, comitetele consultative si unitatile

de politici. Aceste interactiuni pot lua forma unor grupuri de lucru, intalniri
bilaterale, audieri publice sau schimburi informale.

In achizitiile publice sociale, autoritatile locale au adesea o putere de
apreciere semnificativa in implementare. Dialogul continuu consolideaza
increderea, sporeste intelegerea reciproca si permite integrarea treptata a
obiectivelor sociale in practicile de achizitii.

Consiliul Europei - Guvernanta participativa la nivel local OCDE - Incredere si guvernanta

publica
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Pozitionarea strategica in contexte institutionale

Implicarea eficienta in relatia cu institutiile publice necesita cunostinte de
alfabetizare institutionala. Aceasta include intelegerea ierarhiilor
administrative, identificarea persoanelor care redacteaza documente,
recunoasterea rolurilor de conducere politica si distinctia dintre sferele

decizionale tehnice si cele politice.

In achizitiile publice sociale, influenta poate depinde de implicarea
ofiterilor de achizitii, a consilierilor juridici, a managerilor de programe
sau a oficialilor alesi in diferite etape. Pozitionarea strategica necesita
adaptarea stilului de comunicare, a argumentarii si a momentului la
contextul institutional.
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Exercitiul 4 — Redactarea unei contributii la consultare

Imaginati-va o autoritate publica lanseaza o consultare privind
imbunatatirea

Practici de achizitii publice sociale. Redactati o scurta schita care sa includa:
o Problema de politica pe care doriti sa o abordati
o Dovezi care sustin pozitia dumneavoastra
o O propunere concreta si realista
o O explicatie a modului in care propunerea dumneavoastra se aliniaza cu
obiectivele de interes public

Discutati cum ar diferi cererea dumneavoastra daca ar fi adresata unei
autoritati locale fata de un factor de decizie national.
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De la analiza la actiune

Advocacy-ul devine eficient atunci cand trece de la analiza la actiune
structurata. Dupa intelegerea mediului politic, a dinamicii partilor
interesate si a proceselor institutionale, urmatorul pas este conceperea
unei strategii de interventie coerente.

In contextul achizitiilor publice sociale, aceasta inseamna definirea
unui obiectiv clar de politica, identificarea punctelor de sprijin in
cadrul structurilor de guvernanta a achizitiilor si selectarea
instrumentelor adecvate de implicare. Fara o concepere strategica,
activitatile de advocacy risca sa ramana reactive sau fragmentate.
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Elementele de baza ale unei strategii de advocacy

O strategie eficienta de advocacy in contexte politice include de obicei
cinci componente interconectate:

o Un obiectiv politic clar definit

- ldentificarea factorilor de decizie si a influencerilor

- Mesaje bazate pe dovezi si aliniate institutional

- Selectarea canalelor de implicare (formale si informale)

o Anticiparea constrangerilor institutionale si a fezabilitatii politice

In achizitiile publice sociale, strategiile de advocacy ar trebui sa
alinieze argumentele valorii sociale cu obiectivele de eficienta
publica, responsabilitate si sustenabilitate pentru a creste
receptivitatea institutionala.
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Incadrare si aliniere institutionala

Influenta politicilor nu se rezuma doar la ceea ce se propune, ci si la
modul in care este formulat. Advocacy-ul eficient traduce obiectivele
sociale intr-un limbaj care rezoneaza cu prioritatile institutionale,
cum ar fi eficienta costurilor, conformitatea, inovatia si valoarea

publica pe termen lung.

Strategiile de formulare pot influenta semnificativ perceptia
propunerilor ca cerinte ideologice sau ca solutii practice. In achizitiile
publice sociale, formularea clauzelor sociale ca mecanisme care
sporesc rezilienta, dezvoltarea economica locala sau calitatea
serviciilor poate creste acceptarea in randul autoritatilor de achizitii.
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Alegerea instrumentelor de advocacy

Interventiile de advocacy pot lua diferite forme in functie de context si moment.
Acestea pot include:

o Documente de pozitie si note de politici

o Trimiteri coordonate pentru consultare

o Participarea in comitete consultative

> Intalniri institutionale structurate

o Declaratiile coalitiei

o Comunicare publica strategica

Selectarea instrumentului adecvat necesita intelegerea procedurilor
institutionale, a calendarelor decizionale si a nivelului de deschidere din
cadrul structurilor de guvernanta.
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Gestionarea riscurilor si a constrangerilor

Activitatile de advocacy in contextul achizitiilor publice trebuie sa ia
in considerare constrangerile institutionale si politice. Sistemele de
achizitii functioneaza in cadrul unor cadre juridice, limitari bugetare
si restrictii de capacitate administrativa. Propunerile prea ambitioase
sau nerealiste pot reduce credibilitatea.

Prin urmare, advocacy-ul strategic echilibreaza ambitia cu
fezabilitatea, identificand reforme incrementale care pot crea impuls

in timp. Implicarea sustinuta si consolidarea credibilitatii sunt adesea
mai eficiente decat interventiile de presiune punctuale.
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Exercitiul 5 — Proiectarea unel actiuni de advocacy

Elaborati un plan concis de sustinere a unei probleme de achizitii
publice sociale in contextul dumneavoastra. Includeti:

o Obiectivul politicii

- Factorii de decizie vizati

- Mesaj cheie si incadrare

o Instrumentul de advocacy ales

o Constrangeri anticipate si strategii de atenuare

Discutati cum s-ar adapta planul dumneavoastra daca prioritatile
politice s-ar schimba sau daca ar aparea rezistente institutionale.
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Advocacy ca o capacitate pe termen lung

Advocacy-ul si influentarea politicilor nu sunt activitati izolate, ci
capacitati pe termen lung care se dezvolta prin experienta,
reflectie si implicare continua. In contextul achizitiilor publice
sociale, influentarea politicilor necesita adesea rabdare,
perseverenta si capacitatea de a adapta strategiile in timp.

Considerand activitatea de advocacy ca pe un proces continuu,
organizatiile si profesionistii pot recunoaste ca pana si actiunile
mici - atunci cand sunt coordonate si consecvente - pot contribui
la o schimbare semnificativa si durabila in practicile de achizitii
publice.
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De la invatare la actiune

Valoarea abilitatilor de advocacy consta in aplicarea lor in contexte
profesionale si teritoriale reale. Transpunerea in practica a invatarii
inseamna identificarea situatiilor concrete in care este posibila
influentarea politicilor si adaptarea abordarilor de advocacy la
realitatile institutionale locale.

In achizitiile publice sociale, acest lucru poate implica implicarea
autoritatilor locale, participarea la consultari, colaborarea cu alte
parti interesate sau contribuirea cu dovezi din practica la discutiile
politice. Cheia este de a conecta cunostintele cu actiunea intr-un
mod realist si sensibil la context.
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Exercitiul 6: Reflectie individuala

Reflecta asupra unei actiuni de advocacy sau de influentare a
politicilor care ar putea fi aplicata in mod realist in contextul tau
profesional. la in considerare ce resurse, parteneriate si abilitati
ar fi necesare si ce provocari ar putea aparea. Gandeste-te la
primul mic pas care ar putea fi facut pentru a trece de la intentie

la actiune.

Aceasta reflectie isi propune sa sprijine asumarea personala a
competentelor dezvoltate pe parcursul modulului.
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Incheierea si urmatorii pasi

Advocacy-ul si influentarea politicilor joaca un rol crucial in conturarea
unor practici de achizitii publice incluzive si responsabile din punct de
vedere social. Prin intelegerea proceselor politice, implicarea partilor
interesate si conceperea unor actiuni structurate de advocacy,
intreprinderile sociale si profesionistii pot contribui la o utilizare mai
eficienta si echitabila a resurselor publice.

Competentele dezvoltate in cadrul acestui modul ofera o baza pentru o
implicare continua dincolo de contextul de formare si incurajeaza
participantii sa ramana contribuitori activi la dezvoltarea politicilor de
achizitii publice sociale.

Co-funded by
the European Union




DealdCO0D SECTIUNEA 6 — Lectia 6 | Reflectie si transfer

%"\ e

Incheierea si urmatorii pasi
Mesaj cheie Advocacy-ul si influentarea politicilor sunt procese
continue.

Continutul diapozitivului

Aplica ceea ce ai invatat
o Ramai implicat/a
o Construieste aliante
o Monitorizarea si adaptarea strategiilor

. Co-funded by
X the European Union




Co-funded by
the European Union

DeaI4GuOD

Multumesc!

=

@

K 4
/‘/M)ALTA\/OCAHQNAL

EUROPEAN CENTER
FOR SOCIAL FINANCE

88 EXEOLAB

CREATING SYNERGIES

Institutul
Bucovina

, [MTANETTIZTHMIO CON
AYTIKHZ ATTIKHZ s VALORES
ATTIC I (NCUBADORA

* *
* *
******

CHAMBER OF COMMERCE
AND INDUSTRY VRATSA




